Information om behandling av personuppgifter

Delgivningsbyran DeltraKravek AB, 556752-3211, ("vi”, "oss” och "var”), Box 738, 102 02 Arsta, ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

Personuppgifter som vi behandlar om dig

| din kontakt med oss kommer du att Idmna viss information till oss. Vi behandlar personuppgifter
sasom personnummer, namn, adress, i forekommande fall telefonnummer, befattning, i
forekommande fall uppgift om eventuell arbetsgivare och kontaktuppgifter sésom e-postadress.

Vi kan dven komma att inhdmta vissa av dessa personuppgifter fran kreditupplysningsforetag. Vi kan
dven komma att inhamta personuppgifter fran ett antal 6ppna kallor sdsom folkbokforingsregistret
(SPAR), hitta.se, eniro.se, ratsit.se m.fl.

Andamal och rittslig grund for behandlingen av dina personuppgifter

For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter for att fullgéra vart avtal eller vidta atgarder
som du begdr innan ett avtal ingas:

- Tillhandahalla de tjanster enligt avtalet med dig som kund

Om uppgifterna som anges ovan inte lamnas till oss har vi inte mojlighet att fullgora vart avtal eller
uppfylla vara ataganden i forhallande till dig.

For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter for att fullgora en rattslig forpliktelse:
- Fullgora var bokforingsskyldighet enligt bokforingslagen (1999:1078):
For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter enligt laglighets-/intresseprincipen:

- Vibehandlar dina personuppgifter om svensk lag kraver delgivning av vissa dokument eller
om var kund ber oss att delge dig vissa dokument. Behandling av dina personuppgifter for
dessa dndamal ar baserat pa lag eller var kunds intresse att fa dokumenten delgivna (och
sakerstallt att du har fatt del av dem).

Fér féljande dndamdl behandlar vi dina personuppgifter med stéd av en intresseavvdgning:

- Administration av avtal med din arbetsgivare. Vart berattigade intresse ar att kunna erbjuda
din arbetsgivare och var kund de tjanster och produkter vi tillhandahaller.

Personnummer behandlas med stdd av vikten av en siker identifiering. Personnummer behandlas i
samband med bestéallning pa uppdrag eller vid krav fran betalnings- och kreditféretag och for
dndamalet kreditupplysning.

Vilka kan fa tillgang till dina personuppgifter?

Dina personuppgifter kan komma att delas med aktorer som behandlar personuppgifter for var
rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Vara personuppgiftsbitraden ar:

ITS Nordic AB, Fouredge AB samt Ace of Ess (leverantor av vart drendehanteringssystem)

Vi 6verfor dven dina personuppgifter till mottagare som inte utgor personuppgiftsbitraden. Dessa
mottagare ar sddana som &r sjalvstandigt personuppgiftsansvariga for sin behandling:



De foretag som ar vara uppdragsgivare (kunder) och som gett oss i uppdrag att genomfora
delgivningsuppdraget.

Overforing av personuppgifter till tredje land

Vi och vara leverantorer och samarbetspartners behandlar som huvudregel endast dina
personuppgifter inom EU/EES. | de fall personuppgifter behandlas utanfor EU/EES foreligger antingen
ett beslut fran kommissionen om att tredjelandet ifraga sdkerstaller en adekvat skyddsniva eller
lampliga skyddsatgarder som sakerstéller att dina rattigheter skyddas.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Vi, samt i forekommande fall tredje parter, har vidtagit flera sakerhetsatgarder for att skydda de
personuppgifter som behandlas. Vi har brandvaggar och antivirusprogram for att skydda och
forhindra obehorig tillgédng till vara natverk och system. Vara anstallda har strikta instruktioner att
hantera alla personuppgifter i enlighet med géllande lagar och regler. Endast vissa av vara anstallda
har tillgang till de utrymmen och system déar personuppgifterna lagras och det kravs lésenord och
anvandarnamn for att logga in i dessa system.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar aldrig dina personuppgifter under en langre tid dn vad som ar tillatet enligt tillamplig
lag, férordning, praxis eller myndighetsbeslut. Personuppgifter som vi behandlar i syfte att fullgéra
vart avtal med dig behandlas som utgangspunkt under den tid det ar nodvandigt for att vi ska kunna
administrera avtalsforhallandet, utéva vara rattigheter och fullgéra vara ataganden i forhallande till
dig. For att uppfylla lagkrav, for att utféra uppgift av allmént intresse, for att du har [amnat ditt
samtycke till det eller for att vi har ratt att géra sa enligt en intresseavvagning kan vi dock komma att
spara dina personuppgifter under en langre tid i enlighet med nedan.

Samtliga personuppgifter i avslutade delgivningsuppdrag gallras senast 18 manader efter
avslutsmanaden.

Samtliga personuppgifter gallande anstalla gallras 24 manader efter anstéllningens upphdrande.
Dina rattigheter

| enlighet med gallande dataskyddslagstiftning har du ratt att fa tillgang till information om vilka
personuppgifter som vi behandlar om dig samt ratt att begéara rattelse av dina personuppgifter.

Under vissa forutsattningar har du dven ratt att begéara radering eller begransning av dina
personuppgifter eller invdnda mot var behandling. Du har dven under vissa forutsattningar ratt att fa
ut de personuppgifter som ror dig som du lamnat till oss i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format och har ratt att overféra dessa till en annan personuppgiftsansvarig.

Om du skulle ha nagra klagomal avseende var behandling av dina personuppgifter har du ratt att inge
klagomal till svenska Datainspektionen eller annan behorig tillsynsmyndighet som utévar tillsyn éver
foretags hantering av personuppgifter.



Kontakta oss

Om du vill utéva dina rattigheter enligt ovan eller annars vill komma i kontakt med oss med
anledning av var behandling av dina personuppgifter kan du gora detta genom att kontakta oss per
telefon 08-409 356 00 alternativt via e-post anders.linden@deltra-kravek.se

Denna information om behandling av personuppgifter faststalldes av Delgivningsbyran DeltraKravek
AB den 25 maj 2018.



